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ピノキオ薬局 中途社員研修

１ヶ月目

○ 初回来局患者への質問

○ 初回患者から収集すべき情報

○ 薬歴記入方法

○ 疑義照会（疑義照会の仕方、処方せんや薬歴への書き方、電話のかけ方、患者への伝え方）

○ 店舗のよくある処方せんを考えてみよう

２ヶ月目

○ 調剤マニュアルの確認

○ 正の使い方の確認

○ 特に注意が必要な医薬品

○ 重大な副作用、緊急安全性情報の服薬指導の仕方

○ 電子薬歴確認（７項目のつけかた、ハイリスク医薬品の書き方）

○ 服薬指導の確認（急いでいるの、まだ？ 前回、薬が足りなかった！と言われたときの対応）

○ 店舗の処方せんを考えてみよう

３ヶ月目

○ 電子薬歴の確認（７項目、ＳＯＡＰ、サマリー、ハイリスク）

○ 調剤録をよんでみよう

○ 服薬指導の確認（処方せんの全ての薬について聞かれても大丈夫か？店舗の処方せんで）

○ 散剤、液剤の力価計算の確認

４ヶ月目

○ 店舗の処方せんで最終確認

○ レセプト点検

○ 外用薬の説明の確認

５ヶ月目

○ 店舗の処方せんで服薬指導

○ 電子薬歴の確認

○ 保険の確認

６ヶ月目
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